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 التفاصيل

العملاء العمانيين ومواطني دول مجلس التعاون الخليجي وغير  
 العمانيين حاملي بطاقة هوية وطنية/بطاقة إقامة سارية الصلاحية 

 الأهلية 

 المعايير 

 نوع العميل   عملاء البنك الوطني العماني وغير العملاء

 الحد الأدنى للعمر  سنة 18 

 ة الرئيسي الإضافية 

5 1 

 عملاء البنك الوطني العماني غير العملاء 

عبر الإنترنت من خلال تطبيق بديل لاستخدام بطاقات   •
 الخصم المباشر 

 من خلال جهاز الخدمة الذاتية  •

 التحويل إلى الحساب   •
 من خلال جهاز الخدمة الذاتية  •

 العمانيين البطاقة الشخصية للعمانيين/بطاقة الإقامة لغير  •
 استمارة تقديم الطلب  •
 البطاقة الشخصية للعمانيين/بطاقة الإقامة لغير العمانيين  •

 المستندات المطلوبة 

 تطبيق بديل  •
 جهاز الخدمة الذاتية  •

 تطبيق الخدمة المصرفية من البنك الوطني العماني  •
 جهاز الخدمة الذاتية   •
 الفرع •

 طريقة طلب البطاقة 

 بطاقات إضافية   5لغاية  •
 رصيد منفصل لكل بطاقة   •
 عرض فيزا  •
 عروض البنك الوطني العماني  •
 رقم هاتف منفصل لكل بطاقة  •

 مواصفات المنتج

  www.nbo.omتنبيه : الشروط والأحكام متوفرة أيضًا على رابط الموقع 

الرسوم  -طاقة بديل مسبقة الدفعب
 العامة والمصروفات 

 الإصدار   رسوم  ريال عماني  5.250

  رسوم البطاقة الإضافية ريال عماني 2.100 

 رسوم استبدال البطاقة  عماني ريال 2.100 

 البطاقة  الرسوم السنوية/رسوم تجديد ريال عماني2.100 

     أجهزة الصراف الآلي التابعة للبنك الوطني العماني -السحب النقدي  مجاني

      شبكة دول مجلس التعاون الخليجي -السحب النقدي  عمانيريال 0.840 

 أجهزة الصراف الآلي الدولية  -السحب النقدي  ريال عماني1.575 

 مقبولرغي
أجهزة الصراف الآلي غير التابعة للبنك الوطني   -السحب النقدي 

 العماني في عمان 

  البطاقةرسوم تعبئة  من اجمالي قيمة الشحن 0.105% 

2.750%  
   قيمه المعامله عندما تكون عملة المعامله غير  ريال عماني

 الأجنبية   رسوم صرف العملة 

  رسوم عدم التجديد بعد انتهاء صلاحية البطاقة عماني ريال 1.050 

 الإعتراض على المعاملات المتعلقة بالبطاقات  رسوم  عماني ريال 10.500 

  الحد الأدنى لمبلغ السحب ريال عماني 10.000 

 الحد الأدنى لمبلغ التعبئة  ريال عماني5.000 



 بيان الحقائق الرئيسية 
 عامة -بطاقة بديل

 

 
 

 الحد الأقصى للرصيد لكل بطاقة  ريال عماني 1,000 

 إخلاء  ال مسؤولي ة : 
)جدول الرسوم( و تشمل ضريبة القيمة المضافة. وتطبق ضريبة    www.nbo.omجميع الرسوم المذكورة أعلاه موضحة في الموقع الإلكتروني للبنك  .1

 الشهري.  % على جميع الرسوم التي يفرضها البنك وسيتم حسابها مع الرسوم ويتم ذكرها في كشف الحساب5القيمة المضافة بنسبة  

 www.nbo.omوليات العميل والشروط والأحكام العامة يتم نشرها على موقع البنك  ميثاق حقوق ومسؤ .2

 : ة ساسي ال الشروط  و   لمصطلحات ا 

 .إلى تفعيل البطاقة لتمكينك من استخدامها، ويمكن تفعيل البطاقة من خلال تطبيق الخدمة المصرفية من البنك الوطني العماني يشير التفعيل، وتم التفعيل، وفعّل

 .يتم تطبيقها من أجل استخدام البطاقة لإجراء عمليات شراء أو سحب النقود، يجب تعبئة الأموال في البطاقة مسبقة الدفع رسوم إعادة التعبئة:

ريال    1ريال عماني شهريًا من البطاقة مسبقة الدفع منتهية الصلاحية وغير المجددة إذا كان هناك مبلغ متاح أكثر من 1.050يتم خصم مبلغ  انة:رسوم الصي 

 .عماني

  .يعني أي رصيد مدين ينتج عندما لا توجد أموال كافية في بطاقتك وتتم معالجة المعاملة أو تسويتها الرصيد بالسالب:

تكبدة  يعني الحساب الذي يحتفظ به حامل البطاقة في أي بنك في سلطنة عمان، والذي من خلاله يصرح حامل البطاقة بالدفع مقابل جميع الرسوم الم -الحساب 

 .من خلال استخدام البطاقة

 .وجب القانونتعني الاتفاقية المبرمة بين البنك وحامل البطاقة والتي تشكلها هذه الشروط والأحكام والتي يمكن تغييرها من وقت لآخر من البنك أو بم -الاتفاقية 

ت حول البطاقة مسبقة الدفع  تطبيق الهاتف النقال التابع للبنك الوطني العماني /تطبيق بديل والذي يتيح لك الوصول إلى المعلوما -تطبيق الخدمة المصرفية 

 .باستخدام

 
لال قنوات الاتصال التي  يحق للبنك إعلان الفائزين في أي حملة ترويجية يطلقها بالوسائل التي يراها البنك مناسبة، وبالتالي يقوم البنك بإبلاغ الفائزين من خ

 .يراها البنك مناسبة

 
المصرفية من البنك الوطني العماني أو عن طريق زيارة أي فرع من فروع البنك. يرجى الاطلاع  يمكنك إغلاق بطاقتك في أي وقت من خلال تطبيق الخدمة 

   www.nbo.om/prepaid   على الرسوم والحدود عبر  الرابط للحصول على قائمة الرسوم المطبقة

 
 ى بيان الحقائق الرئيسية، أقر أنني قرأت وفهمت مميزات الحساب، والمنافع، والرسوم المطبقة. بتوقيعي عل

 اسم العميل  الحساب رقم اسم الفرع اسم موظف الفرع 

  
  

 تاريخ  وتوقيع العميل  تاريخ وتوقيع الموظف  

 اسم الفرع  اسم موظف الفرع 

 

http://www.nbo.om/
http://www.nbo.om/prepaid

